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Theo yêu cầu của Ban giám hiệu Nhà trường, tôi xin tường trình quá trình thực hiện tập sự của tôi trong năm học 2015-2016 như sau: 
Tháng 9/2015 tôi nhận quyết định về Khoa Lý luận Chính trị công tác. Ở thời điểm đó, tôi có hỏi phòng Tổ chức - Hành chính - Tổng hợp xem tôi có phải tập sự hay không thì được phòng Tổ chức – Hành chính –Tổng hợp trả lời là không phải tập sự. Vì vậy, trong học kỳ I, năm học 2015 – 2016, tôi được Khoa Lý luận Chính trị phân công giảng dạy môn Những Nguyên lý cơ bản của Chủ nghĩa Mác – Lênin I cho 5 lớp, gồm 150 tiết.

Tuy nhiên, đến cuối tháng 12/2015 khi nhận Hợp đồng lao động tôi được thông báo là tôi phải tập sự. Ngày 05/01/2016 thầy Nguyễn Ngọc Quỳnh Phụ trách khoa đã gửi biểu mẫu về hồ sơ tập sự cho tôi và thông báo Cô Lương Thị Thanh Hà sẽ là giảng viên hướng dẫn tập sự của tôi và yêu cầu tôi phải hoàn thành kế hoạch tập sự để nộp cho phòng Tổ chức – Hành chính –Tổng hợp trước ngày 10/01/2016. 

Sau khi nhận được thông báo, tôi đã gặp cô Lương Thị Thanh Hà nhờ cô hướng dẫn làm bản kế hoạch tập sự nhưng cô bảo tôi tự chủ động làm kế hoạch tập sự, cô chỉ ký. Ngày 10/01/2016, tôi gặp cô Hà và thầy Quỳnh Phụ trách khoa để xin chữ ký và sau đó nộp kế hoạch tập sự cho phòng Tổ chức – Hành chính –Tổng hợp. Sau khi hoàn thành kế hoạch tập sự tôi gặp cô Hà trao đổi về kế hoạch dự giờ nhưng do chỉ còn hơn 10 ngày nữa là nghỉ Tết nên cô Hà đồng ý lùi lại qua Tết mới dự giờ, cụ thể là vào tuần đầu tiên sau kỳ nghỉ Tết. Cũng trong buổi trao đổi đó, tôi có trình bày với cô Hà là do tôi đang trong quá trình điều trị bệnh thoát vị đĩa đệm nên tôi chưa chỉnh sửa và hoàn thiện xong giáo án vì vậy xin cô cho tôi lùi thời gian nộp giáo án để tôi có thời gian chỉnh sửa cho hoàn thiện hơn và cô Hà đồng ý.
Trước khi nghỉ Tết tôi có gặp cô Hà để trao đổi về thời gian dự giờ, nội dung dự giờ và một số nội dung về chuyên môn khác và hai cô trò thống nhất với nhau tiết dự giờ đầu tiên là vào tuần đầu tiên sau kỳ nghỉ Tết. Tôi cũng có nộp giáo án tập sự và lịch dự giờ cho cô nhờ cô góp ý, chỉnh sửa nhưng cô bảo để về nhà cô xem đã rồi có gì cô sẽ trao đổi lại sau. 
Sau nghỉ Tết, trước ngày dự giờ ba ngày tôi gọi điện cho cô Hà xin đến nhà gặp cô để nhờ cô chỉnh sửa, góp ý cho giáo án dự giờ trước khi lên lớp nhưng cô nói cô không có ở nhà nên tôi không đến được. Đến ngày chủ nhật (21/02/2016) tôi lại gọi điện xin được gặp cô ở nhà hoặc cô đang ở đâu tôi sẽ đến nhưng cô nói do đang bận đi cùng bạn nên hẹn thứ hai sẽ gặp tôi ở trường. Đến ngày thứ 2 (22/02/2016) tôi gọi cho cô, cô nói bận không đến được. 

Theo kế hoạch đã thống nhất, tiết dự giờ đầu tiên là tiết 7, thứ 3, ngày 23/02/2016. Tiết dự giờ đó có cô Đinh Thị Huyên – tổ trưởng bộ môn đi dự giờ cùng cô Hà. Mặc dù đã nộp giáo án cho cô trước khi nghỉ Tết nhưng trong sáng thứ 3 trước khi lên lớp tôi có nộp thêm một bản giáo án nữa cho cô. Sau khi dạy xong tiết 8, cả ba cô trò ngồi lại đánh giá tiết dự giờ, nhận xét và góp ý. Vì là tiết dự giờ đầu tiên nên tôi bị áp lực, vì vậy không tránh khỏi những thiếu sót trong giảng dạy. Sau khi họp góy ý về tiết dự giờ, cô Hà đã không bằng lòng về cách phân chia thời gian giảng dạy chương II của tôi. Cô hỏi tôi căn cứ vào đâu để tôi chia thời gian giảng dạy phần 2,3,4, mục II Tư tưởng Hồ Chí Minh về cách mạng giải phóng dân tộc? Tôi trả lời cô là tôi căn cứ vào giáo án của tổ do cô Trần Thị Hồng Thu là trưởng bộ môn cũ của tổ Tư tưởng Hồ Chí Minh đưa và căn cứ Đề cương chi tiết của nhà trường khi tôi thi tuyển viên chức nhưng cô Hà không đồng ý cách phân chia thời gian đó, cô bảo tôi chia thời gian không đúng, chia tầm bậy nên đã yêu cầu tôi thay đổi bài dạy của tiết dự giờ thứ 2, từ dự giờ chương III Tư tưởng Hồ Chí Minh về chủ nghĩa xã hội và con đường quá độ lên chủ nghĩa xã hội ở Việt Nam sang dự giờ phần 2,3,4, mục II Tư tưởng Hồ Chí Minh về cách mạng giải phóng dân tộc. Tôi đã soạn lại giáo án  theo yêu cầu của cô và gặp cô để cô góp ý. Khi xem giáo án của tôi, cô rất tức giận, cô bảo tôi không phân biệt được giáo án và bài giảng, tôi đã làm biến tướng giáo án của tổ. Là một giảng viên tập sự nên tôi không dám có ý kiến với cô nhưng tôi là một cử nhân sư phạm, có hẳn một năm học về nghiệp vụ sư phạm và đã học qua chứng chỉ giảng dạy cao đẳng, đại học, theo tôi được học, giáo án hay còn gọi là thiết kế bài giảng, kế hoạch dạy học, kế hoạch bài giảng hay kịch bản giảng dạy, thường được chia làm nhiều cột tùy vào mỗi người nhưng phải có ba nội dung cơ bản: Nội dung bài giảng, hoạt động của giảng viên, hoạt động của sinh viên, thời gian. Tôi đã soạn giáo án theo mẫu của trường như vậy nhưng cô bảo không đúng. Tôi chỉ trả lời cô là nếu cô nói như vậy thì quả thực em không phân biệt được đâu là giáo án và đâu là kế hoạch bài giảng? Sau đó cô Hà thống nhất là từ tiết dự giờ sau cô chỉ cần kế hoạch bài giảng chứ không cần giáo án vì đã có giáo án của tổ, khi nào dạy xong 6 tiết dự giờ tôi sẽ sửa lại giáo án đưa cho cô ký để hoàn thiện hồ sơ nộp cho phòng Tổ chức – Hành chính –Tổng hợp . Cô cũng yêu cầu tôi in ngay giáo án của tổ rồi đưa cho cô Huyên tổ trưởng ký. Tôi có hỏi cô, nhờ cô chỉ dẫn về mẫu soạn kế hoạch bài giảng như cô đã nói nhưng cô bảo rằng giáo án thì có mẫu còn kế hoạch bài giảng không có mẫu, cái đó tùy bạn. Tôi cũng hỏi cô là tôi sẽ soạn cả chương rồi nộp cho cô hay không thì cô trả lời cô chỉ cần soạn kế hoạch bài giảng của tiết dự giờ. Từ tiết dự giờ thứ hai tôi đã soạn bài giảng theo ý của mình nộp cho cô và do không thấy cô nói gì nên tôi tưởng mình đã làm đúng. 
Tiết dự giờ thứ 3, tiết 8, ngày 15/03/2016, phần 1, tư tưởng Hồ Chí Minh về Đảng Cộng sản Việt Nam, khi đưa giáo án nhờ cô Hà góp ý, tôi có hỏi cô có cần đưa khái niệm Đảng chính trị, Đảng cộng sản vào không nhưng cô không trả lời mà bảo tôi về xem lại. Tôi có tham khảo ý kiến một số thầy cô và quyết định bỏ các khái niệm trên, không đưa vào bài giảng. Khi góp ý dự giờ, cô hỏi tôi tại sao không đưa các khái niệm trên vào. Tôi lỡ miệng thanh minh rằng lúc đầu tôi có đưa nhưng sau đó tôi lại thay đổi, không đưa vào nữa. Cô Hà đã rất giận tôi, bảo tôi không tiếp thu ý kiến nên từ nay cô sẽ không góp ý nữa. Tôi biết lỗi của mình nên đã xin lỗi cô, mong cô bỏ qua. Sau đó tôi có nghe Tổ trưởng là cô Đinh Thị Huyên nói lại cô Hà muốn trả tôi về tổ chức, không hướng dẫn cho tôi nữa vì chuyên môn tôi yếu và cô góp ý không chịu tiếp thu. Nhưng do cô Hà chỉ nói với Tổ trưởng mà không báo với tôi và Khoa nên tôi nghĩ chắc cô giận tôi nên mới nói như thế.

Tiết dự giờ thứ 4 là vào ngày 05/4/2016, nhưng vào thứ 6 ngày 25/3/2016 cô Chung có gọi điện báo là cô Hà bảo tuần sau dự giờ. Tôi gọi điện báo lại với cô rằng tuần sau theo tiến độ đào tạo các lớp sẽ thi giữa học phần, lịch dự giờ em gửi cho cô là vào ngày 05/04/2016. Cô có nói lại với tôi rằng để cô xem lại và bàn lại với cô Đinh Thị Huyên đã, có gì cô sẽ báo lại sau. Trưa chủ nhật tuần đó, cô gọi điện báo ngày mai thứ 2 dự giờ vì tuần sau cô bận đi dạy bên Tự nhiên nên tôi phải lùi lại lịch thi giữa học phần vào tuần sau. Do lần đầu tiên dạy môn Tư tưởng Hồ Chí Minh nên tôi đã phải thức trắng cả một đêm để soạn cả giáo án lý thuyết, bài giảng và cả giáo án powerpoint để kịp mai nộp cho cô và giảng dạy.

Tiết dự giờ thứ 5, bài Tư tưởng Hồ Chí Minh về nhà nước của dân, do dân, vì dân. Do có nhiều thời gian nên tôi soạn giáo án và gửi bài giảng cho cô trước 2 tuần nhưng không thấy cô sửa gì và phản hồi lại gì nên đến buổi sáng thứ 2, tôi có đưa tiếp bài giảng và giáo án cho cô. Chuẩn bị vào tiết 7, cô có gọi tôi lại để sửa bài nhưng vì đã vào tiết học nên tôi có xin cô cho em được dạy, sau đó cô góp ý em sẽ sửa sau và cô đã đồng ý. 

Tiết dự giờ thứ 6, chương VII, tư tưởng Hồ Chí Minh về văn hóa, đạo đức và xây dựng con người mới. Theo lịch dự giờ, nội dung tôi giảng dạy là phần Tư tưởng Hồ Chí Minh về đạo đức, phải đến tuần thứ 14 mới dự giờ nhưng cô Hà bảo tôi tuần sau (tuần 13) dự giờ nên theo quy định ngày thứ 6, cách ngày dự giờ 3 ngày tôi phải đưa giáo án để cô sửa. Tuy nhiên, do ngày thứ 6 tôi bị ngã trong nhà tắm nên bệnh thoát vị đĩa đệm tái phát phải nằm cả ngày chườm đá và phải đi khám lại vào ngày thứ 7 nên tôi không nộp giáo án cho cô theo quy định. Hôm đó, điện thoại tôi bị virus, mất hết số liên lạc nên tôi không liên lạc được để báo với cô. Sáng thứ hai tôi đã gặp cô xin lỗi và trình bày lý do nhưng cô không chấp nhận. Sau đó cô bỏ về và ủy quyền cho tổ trưởng chuyên môn thay cô dự giờ tôi. Tôi có điện thoại xin lỗi cô, mong cô bỏ qua và tiếp tục dự giờ tôi nhưng cô tắt máy. Tiếp đó, sáng hôm sau tôi lại gặp cô, xin lỗi cô nhưng cô không đồng ý. Cô bảo với tôi do tôi không tôn trọng cô, cả khoa này không tôn trọng cô nên từ nay có vấn đề gì tôi sẽ gặp cô Đinh Thị Huyên tổ trưởng để giải quyết.

Sau đó tôi được khoa thông báo họp tổ về vấn đề tập sự của tôi. Trong cuộc họp, cô Hà đã yêu cầu tôi trình bày về quy trình lên lớp như thế nào và nêu lý do cô triệu tập cuộc họp này là do tôi không nghe lời cô, không tôn trọng cô, không có giáo án tập sự, kiến thức sai và việc tôi bị bệnh tật là việc riêng của tôi. Tôi đã nhận lỗi, xin lỗi cô và mong cô thông cảm bỏ qua. Cuộc họp đi đến kết luận là cô Hà sẽ nhờ cô Đinh Thị Huyên là tổ trưởng bộ môn từ nay về sau sẽ giúp cô Hà, thay cô Hà đôn đốc tôi hoàn thành hồ sơ tập sự và cô sẽ tạo điều kiện giúp đỡ, ký hồ sơ để tôi hoàn thành tập sự. Khi thầy Nguyễn Ngọc Quỳnh có hỏi là cô Hà sẽ bàn giao giáo viên tập sự cho cô Đinh Thị Huyên phải không thì cô trả lời là cô chỉ nhờ cô Huyên làm các phần việc còn lại chứ không phải bàn giao giáo viên hướng dẫn, cô vẫn là giáo viên hướng dẫn và hồ sơ tập sự của tôi vẫn do cô Hà ký.

Sau cuộc họp, cô Huyên đã thay mặt cô Hà chủ trì họp góp ý dự giờ các tiết còn lại cho tôi. Trong quá trình hoàn thiện hồ sơ, chỉnh sửa hồ sơ giáo án, cô Hà gặp cô Huyên, thông qua cô Huyên để sửa hồ sơ cho tôi, sau đó cô Huyên lại gặp tôi yêu cầu tôi chỉnh sửa lại. Cả tôi và mọi người trong tổ đều nghĩ rằng cô Hà đã rộng lượng bỏ qua những thiếu sót của tôi trong quá trình tập sự nhưng ngày 24/6/2016, tôi nhận được thông báo sau họp khoa sẽ ở lại họp với Tổ trưởng chuyên môn, Phó trưởng khoa và Phụ trách khoa về vấn đề hồ sơ tập sự của tôi. Trong cuộc họp cô Hà yêu cầu tôi trả lời ba câu hỏi: Thứ nhất hồ sơ tập sự của tôi gồm những gì? Thứ hai tại sao cô là người hướng dẫn tôi tập sự mà tôi lại không hỏi cô lại đi hỏi Phòng Tổ chức - Hành chính - Tổng hợp. Thứ ba tại sao tôi không nộp giáo án và bài giảng cho cô? Về câu hỏi thứ nhất, tôi đã trả lời cô theo như yêu cầu về hồ sơ tập sự của Phòng Tổ chức - Hành chính - Tổng hợp. Tôi có giải thích với cô Hà việc tôi đi hỏi Phòng Tổ chức - Hành chính - Tổng hợp là do cô Huyên tổ trưởng yêu cầu và việc tôi nộp giáo án cho cô Huyên là do cô Hà đã yêu cầu (sáng ngày 13/06/2016, tôi có gặp cô Hà và hỏi cô giáo án và bài giảng tôi nộp cho cô thì cô bảo nộp cho cô Huyên) chứ không phải tôi không tôn trọng cô, nghe lời cô. Trước đó, tôi có nộp giáo án lý thuyết nhờ cô Huyên sửa và cũng nhờ cô Huyên hỏi cô Hà xem có cần nộp cả bài giảng nữa hay không để tôi nộp luôn vì Phòng Tổ chức - Hành chính – Tổng hợp yêu cầu chỉ nộp giáo án lý thuyết. Sau đó tôi được biết cô Đinh Thị Huyên có gọi điện cho cô Hà báo lại sự việc của tôi và cô đã rất tức giận rồi tắt máy.

Với thành tâm và thành ý, chiều thứ 4 ngày 29/6/2016, sau ca coi thi 2, tôi lại gặp cô Hà để xin lỗi cô một lần nữa nhưng cô vẫn không chấp nhận. Cô tiếp tục bảo tôi vì tôi không tôn trọng cô, tôi không nghe lời cô. Cuộc họp giữa cô với tôi và khoa diễn ra tối thứ 6 ngày 24-6-2016, tại sao sáng thứ 7, lãnh đạo nhà trường đã biết và bảo cô làm khó tôi. Cuối cùng cô bảo tôi rằng bảo khó thì tôi cho khó luôn.

Đến ngày 01/07/2016, tôi lại nhận được thông báo của Khoa Lý luận Chính trị về việc họp Khoa với tôi và cô Hà về vấn đề tập sự. Theo thông báo, cuộc họp diễn ra lúc 10 giờ nhưng mãi đến 10 giờ 20 phút vẫn không thấy cô Hà đến. Chờ mãi, cuối cùng Khoa bỏ phiếu quyết định họp. Trong buổi họp đó tôi được Lãnh đạo khoa yêu cầu trình bày về quá trình tập sự của mình và sau khi phân tích, mổ xẻ, lấy ý kiến vấn đề của tôi, Khoa bỏ phiếu đề nghị thay giáo viên hướng dẫn.
Tiếp đó, ngày 07/07/2016, cuộc họp giữa lãnh đạo Khoa, tổ bộ môn, đại diện Công Đoàn khoa với tôi và cô Hà lại diễn ra. Trong cuộc họp cô Hà đã trình bày lý do vì sao cô không ký hồ sơ tập sự cho tôi, vì sao cô không đến tham dự cuộc họp ngày 01/07/2016 và cuối cùng cô đồng ý sẽ ký hồ sơ cho tôi nhưng cô sẽ không hướng dẫn tôi nữa.
Trong quá trình tập sự, ngoài công tác chuyên môn, tôi đã tham gia đầy đủ và hoàn thành các nhiệm vụ khác như:

Nghiên cứu khoa học: Viết tham luận tham gia Hội thảo khoa Lý luận Chính trị tháng 01/2016; viết sáng kiến kinh nghiệm năm học 2015 – 2016

Các công tác chuyên môn khác: Coi thi giữa kỳ, cuối kỳ học kỳ, thi lại, thi lại tốt nghiệp, thi tốt nghiệp; chấm thi giữa kỳ và cuối kỳ môn Những Nguyên lý cơ bản của chủ nghĩa Mác- LêninI (Học kỳ I) và môn Tư tưởng Hồ Chí Minh (Học kỳ II).


Các công tác khác và tham gia hoạt động đoàn thể:  Tham gia đầy đủ các buổi sinh hoạt chuyên môn của Khoa Lý luận Chính trị; tham gia các hoạt động do nhà trường tổ chức; tham gia các hoạt động công đoàn do công đoàn Khoa Lý luận Chính trị và công đoàn trường tổ chức như: văn nghệ, thể thao...

Trên đây là bản tường trình của tôi về quá trình thực hiện tập sự của mình. Qua bản tường trình trên, tôi xin được phát biểu một số ý kiến như sau: 

Trước hết, tôi thừa nhận là trong quá trình tập sự, do là giảng viên tập sự, mới về trường có nhiều vấn đề chưa biết nên tôi đã không tránh khỏi những thiếu sót về năng lực chuyên môn và một số vấn đề khác như hồ sơ tập sự, hồ sơ giảng dạy, quan hệ ứng xử với giảng viên hướng dẫn.
Như các giảng viên khác, đáng lẽ ra tôi sẽ được dự giờ chia làm 2 học kỳ, mỗi học kỳ là 3 tiết nhưng do hoàn cảnh khách quan tôi phải dự giờ 6 tiết trong một học kỳ, như vậy là quá nặng đối với một giảng viên tập sự nên tôi bị áp lực rất lớn. Vì vậy những thiếu sót đối với tôi là không tránh khỏi. Tôi đã nhận ra những thiếu sót của mình, đã xin giảng viên hướng dẫn thông cảm và xin rút kinh nghiệm trước giảng viên hướng dẫn, lãnh đạo Khoa và Ban giám hiệu nhà trường.
Tuy nhiên, tôi cũng xin Ban Giám hiệu nhà trường cho phép tôi được nói lên những suy nghĩ tự đáy lòng của mình.
Theo cảm nhận của tôi, ngay từ đầu cô Hà đã có định kiến với tôi nên cô không nhiệt tình hướng dẫn tôi. Mỗi lần tôi mắc khuyết điểm, cô không trực tiếp góp ý để tôi sửa chữa mà lại nói thông qua một người khác. Đối với cô Hà, tôi được về trường này là do có người chống lưng. Tôi xin khẳng định, tôi được nhận về trường và được phân công về khoa Lý luận chính trị là qua kỳ thi tuyển dụng viên chức của trường và của Sở giáo dục và Đào tạo thành phồ Hồ Chí Minh đàng hoàng chứ không phải có người chống lưng như cô Hà đã nói.
Thứ hai: Không phải tôi không tôn trọng cô, nghe lời cô. Tất cả những yêu cầu mà một giảng viên hướng dẫn yêu cầu tôi đều đã thực hiện. Có thể trong quá trình triển khai và thực hiện, do thiếu kinh nghiệm và do không hiểu đầy đủ ý của cô Hà nên tôi đã làm không đúng ý của cô. 
Thứ ba: Từ ngày cô Hà hướng dẫn tôi tập sự, tôi đã bị stress. Tôi rất sợ cô Hà, mỗi lần gặp cô nhờ cô góp ý hay sau mỗi lẫn góp ý dự giờ đánh giá, tôi đã khóc cả tuần và không ăn uống nổi. Từ ngày cô hướng dẫn, chưa bao giờ cô động viên tôi mà toàn chỉ trích và phê bình tôi, thậm chí có những lời lẽ xúc phạm tôi khiến tôi bị tổn thương. Vì vậy, tôi bị áp lực rất lớn dẫn đến những thiếu sót ngoài ý muốn. Từ ngày cô hướng dẫn, mỗi lần cô tức giận hay không hài lòng về tôi, tôi đều gặp cô xin lỗi với thành tâm và thành ý nhưng cô đều không bỏ qua cho tôi. Tôi đã nhẫn nhịn cô rất nhiều vì tôi biết tôi là giảng viên tập sự còn cô là giảng viên hướng dẫn của tôi, vì cô là người lớn tuổi lại sắp về hưu.
Không phải tôi biện minh về những thiếu sót của mình nhưng tôi xin khẳng định những thiếu sót đó của tôi không phải là do tôi cố ý. Giá như cô Hà không quá khắt khe với tôi mà rộng lượng hơn, khoan dung hơn đối với tôi thì chắc chắn đã không xảy ra sự việc đáng buồn như ngày hôm nay.

Trên cơ sở những nội dung vừa trình bày ở trên, tôi có nguyện vọng với Ban giám hiệu trường Cao đẳng kỹ thuật Lý Tự Trọng TP. Hồ Chí Minh phân công thầy Nguyễn Ngọc Quỳnh tiếp tục hướng dẫn tập sự cho tôi từ ngày 24 tháng 7 năm 2016 thay cho cô Lương Thị Thanh Hà nhằm giúp tôi hoàn thiện các công việc còn lại của một giảng viên tập sự.
Tôi xin cam kết nội dung tường trình trên là đúng sự thật, và tôi xin chịu trách nhiệm trước Ban giám hiệu Nhà trường về những nội dung tường trình trên.

Kính mong Ban giám hiệu Nhà trường xem xét tạo điều kiện và giúp đỡ.

Tôi xin trân trọng cảm ơn!

Thành phố Hồ Chí Minh, ngày 24 tháng 7 năm 2016


        




      NGƯỜI VIẾT TƯỜNG TRÌNH
                                                                                                       Hoàng Thị Trang
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